
 
 

ค ำสั่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลรอบเมือง 
ท่ี 1343 / ๒๕67 

เรื่อง ค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำนกำรใช้ระบบบริหำรจัดกำรปัญหำขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลรอบเมือง 
ด้วยระบบปัญญำประดิษฐ์ Artificial Intelligence (AI) Traffy Fondue                                              

   
 

ตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 16 การปฏิรูปประเทศ 
มาตรา 258 หมวด ข. ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน (1) บัญญัติให้มีเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้ในการบริหาร
ราชการแผ่นดินและบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดินและเพื่ออ านวยความสะดวก
ให้กับประชาชน 

พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
วัตถุประสงค์อ านวยความสะดวกให้กับประชาชน โดยจัดท าคู่มือ การลดข้ันตอน การลดระยะเวลาในการติดต่อ
ราชการของประชาชนด้วยตนเอง 

พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 กรณีการขออนุญาต                
การอนุญาต ให้กระท าด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ มาตรา 15 ในการติดต่อหรือส่งเรื่องถึงกันในระหว่าง
หน่วยงานของรัฐด้วยกัน ระหว่าง เจ้าหน้าที่ของรัฐกับหน่วยงานของรัฐ หรือระหว่างประชาชนกับหน่วยงาน
ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในส่วนที่เกี่ยวกับหน้าที่หรืออ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้น ถ้าได้กระท าโดยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์แล้ว ให้ถือว่าเป็นการชอบด้วยกฎหมายและใช้เป็นหลักฐานได้ตามกฎหมาย 

พระราชกฤษฎีการว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2542 
มาตรา 6 เป้าหมายการบริหารจัดการที่ดี (4) ไม่มีข้ันตอนการปฏิบัติราชการเกินความจ าเป็น (6) ประชาชน
ได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 

ตามข้อกฎหมายที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าทิศทางการบริหารราชการแผ่นดิน มุ่งสู่การบริหาร
ราชการเพื่ออ านวยความสะดวกให้กับประชาชน โดยมุ่งเน้นใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม ทั้งการขออนุญาต                  
การอนุญาต ขออนุมัติ ขอข้ึนทะเบียน แจ้งเรื่อง ร้องเรียน ร้องทุกข์ และขอรับบริการอื่นใด 

การติดต่อราชการสามารถกระท าได้โดยตนเอง ณ สถานที่ราชการ หรือติดต่อราชการด้วย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ 

การติดต่อราชการด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ เช่น ทางไลน์ ทางเว็บไซต์ ทางเฟซบุ๊ก ทางฟอร์ม
ออนไลน์ ทางอีเมล์ เป็นต้น ช่วยอ านวยความสะดวกกับประชาชน ไม่ต้องเดินทางมาติดต่อราชการ ณ สถานที่
ราชการ ช่วยประหยัดค่าใช้จ่าย ลดระยะเวลาในการติดต่อราชการ ไม่เสี่ยงในการเดินทาง และโรคติดต่อ 

เพื่อให้การติดต่อราชการให้ด าเนินการด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ขององค์การบริหารส่วน -
ต าบลรอบเมืองเกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจ ช่วยอ านวยความสะดวกกับประชาชน 
ลดภาระค่าใช้จ่าย ไม่เสี่ยงในการเดินทาง จึงก าหนดให้ใช้ระบบ Traffy Fondue ส าหรับแจ้งเรื่องที่เกี่ยวข้อง
งานตามอ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง โดยมีผู้ดูแลงานบริการและเจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบ 
ดังนี้ 
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1. ระบบ Traffy Fondue องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลรอบเมือง อ ำเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 
ผู้ดูแลคนท่ี 1 นางจิราพร  เกษมทรัพย์  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง                   

เป็นผู้ก ากับดูแล ตรวจสอบสั่งการ ควบคุมการด าเนินการของเจ้าหน้าที่  
ผู้ดูแลคนท่ี 2 ร.ต.ท.สนิท  สุ่มมาตย์  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง                   

เป็นผู้ก ากับดูแล ตรวจสอบสั่งการ ควบคุมการด าเนินการของเจ้าหน้าที่  
ผู้ดูแลคนท่ี 3 นางเพ็ญศรี  แสงสว่าง  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง                    

เป็นผู้ก ากับดูแล ตรวจสอบสั่งการ ควบคุมการด าเนินการของเจ้าหน้าที่ 
ผู้ดูแลคนท่ี 4 นายปริญญา  วิเชียรโรจน์  เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนต าบล                 

รอบเมือง เป็นผู้ก ากับดูแล ตรวจสอบสั่งการ ควบคุมการด าเนินการของเจ้าหน้าที่ 
ผู้ดูแลคนท่ี 5  นางกิตติมา  แก้วกิตติ  รองปลัด อบต.รอบเมือง เป็นผู้อนุมัติค าขอ                        

ก ากับดูแล ตรวจสอบสั่งการ ควบคุมการด าเนินการของเจ้าหน้าที่ 
ผู้ดูแลคนท่ี  6 นางชบาไพร ค าสีห์  นักจัดการงานทั่วไป  เป็นผู้ตรวจสอบเจ้าหน้าที่และเพิ่ม

ผู้ดูแลระบบ การด าเนินการของเจ้าหน้าที่ตามค าขอ  
ผู้ดูแลคนท่ี 7 นางสาวสุดารัตน์  นิลผาย  นักประชาสัมพันธ์  เป็นผู้รับเรื่องค าร้อง                     

และประสานงานส่งต่อค าร้องให้กับหัวหน้างาน/เจ้าหน้าที่แต่ละสังกัด และเพิ่มผู้ดูแลระบบการด าเนินการของ
เจ้าหน้าที่ตามค าขอ และรายงานสรุป 

ผู้ดูแลคนท่ี 8 น.ส.วิธานิกา นันทะเสนา  ผู้ช่วยนักประชาสัมพันธ์  เป็นผู้ช่วยผู้รับเรื่องค าร้อง                     
และประสานงานส่งต่อค าร้องให้กับหัวหน้างาน/เจ้าหน้าที่แต่ละสังกัด และรายงานสรุป 

ผู้ดูแลคนท่ี 9  นายสยุมภู  กุดหอม  ผู้ช่วยนักวิชาการคอมพิวเตอร์  เป็นผู้ดูแลระบบการ
ท างาน Traffy Fondue ให้ค าแนะน า รวมถึงวิธีการใช้งานระบบ Traffy Fondue 

 
    2. ระบบ Traffy Fondue แบ่งตำมโครงสร้ำงขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลรอบเมือง      
    อ ำเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 

สังกัด/งำนบริกำร หัวหน้ำงำน/ผู้รับผิดชอบ ต ำแหน่ง หน้ำท่ีใน 
Traffy 

Fondue 
ส ำนักปลัด 
1. ฝ่ำยวิเครำะห์นโยบำยและ
แผน 
    - งานนโยบายและแผน 
    - กองทุนขยะฯ การบรหิาร
จัดการขยะ โรคติดต่อ โรค-
ระบาด สุขภาพ การแพทย์ฉุกเฉิน 
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  

นำยไพฑูรย์ วงศ์ค ำจันทร์ 
น.ส.พัชริญำ ตอเสนำ 
1. นางณัฐริกา ภาคฤทธ์ิ 
2. น.ส.รวิษฎา  สมยาภักดี 
3. นายสยุมภู  กุดหอม 
4. นางสาวจรีพร สุดชารี  
 
 
 

หัวหน้ำฝ่ำยกฎหมำย 
หัวหน้ำฝ่ำยวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
เจ้าพนักงานสุขาภิบาล 
ผู้ช่วยนักวิชาการคอมพิวเตอร ์
จ้างเหมาบริการ 

ผู้ดูแล 
ผู้ดูแล 
เจ้าหน้าที ่
เจ้าหน้าที ่
เจ้าหน้าที ่
เจ้าหน้าที ่



สังกัด/งำนบริกำร หัวหน้ำงำน/ผู้รับผิดชอบ ต ำแหน่ง หน้ำท่ีใน 
Traffy 
Fondue 

2. ฝ่ำยบริหำรงำนท่ัวไป 
    - งานร้องเรียนบุคลากร 
    - เหตุเดือดร้อนร าคาญ : 
มลพิษสิ่งแวดล้อม ฝุ่นละออง 
เสียงดงั กลิ่นเหม็น น้ าเสีย    
    - ค าร้องทั่วไป ร้องเรียน ร้อง
ทุกข์ งานข้อมูลข่าวสาร อื่นๆ 

นำยไพฑูรย์ วงศ์ค ำจันทร์ 
นำงรมย์นลิน แสนหลำบค ำ 
1. นายธนพรรค อุ่นเจริญ 
2. น.ส.พัทราพร ธัญญะภู 
3. น.ส.วิธานิกา นันทะเสนา 
4. น.ส.พรฤมน  บุตราช 
 
 
 

หัวหน้ำฝ่ำยกฎหมำย 
หัวหน้ำฝ่ำยบริหำรงำนท่ัวไป  
นักทรัพยากรบุคคล 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
ผู้ช่วยนักประชาสัมพันธ์ 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

ผู้ดูแล 
ผู้ดูแล 
เจ้าหน้าที ่
เจ้าหน้าที ่
เจ้าหน้าที ่
เจ้าหน้าที ่

3. ฝ่ำยป้องกันและบรรเทำสำ-
ธำรณภัย  
    - สาธารณภัย น้ าท่วม เหตุ
เพลงิไหม้ เผาในที่โล่ง ตัดต้นไม้ 
กีดขวางทาง อุบัติภัยทางถนน ยา
เสพติด CCTVต าบล การขอความ
ช่วยเหลืออันเกิดจากเหตุขัดข้อง
ต่างๆ ในเวลากลางวันและ
กลางคืน 

นำยไพฑูรย์ วงศ์ค ำจันทร์ 
จ่ำเอกธนำ นำมปัญญำ 
1. นายวัชราวุธ  แสนศรี 
2. นายโอภาส อาวรณ์ 

 
 
 
 
 
 

หัวหน้ำฝ่ำยกฎหมำย 
หัวหน้ำฝ่ำยป้องกันและบรรเทำฯ 
พนักงานดับเพลิง 
พนักงานดับเพลิง 

ผู้ดูแล 
ผู้ดูแล 
เจ้าหน้าที ่
เจ้าหน้าที ่

4. ฝ่ำยนโยบำยและแผนงำน
เทศกิจ 
    - งานจดทะเบียนพาณิชย์และ
งานเทศกจิ 

นำยไพฑูรย์ วงศ์ค ำจันทร์ 
นำยยงยุทธ พลศรีเมือง 
 
1. นายชเวงศักดิ์ เศรษฐ์วงษ์ 
 
 

หัวหน้ำฝ่ำยกฎหมำย 
หัวหน้ำฝ่ำยนโยบำยและแผนงำน
เทศกิจ 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัตงิาน 

ผู้ดูแล 
ผู้ดูแล 
 
เจ้าหน้าที ่

5. ฝ่ำยกฎหมำย 
    - เบาะแสทุจริต ร้องเรียน
ทุจริต 

นำยไพฑูรย์ วงศ์ค ำจันทร์ 
นำงกิตติมำ  แก้วกิตติ 
นำยไพฑูรย์ วงศ์ค ำจันทร์ 
1. น.ส.จฑุามณี อุตรมาตย์ 
 

หัวหน้ำฝ่ำยกฎหมำย 
รองปลัด อบต.รอบเมือง 
หัวหน้ำฝ่ำยกฎหมำย 
ผู้ช่วยนิติกร 

ผู้ดูแล 
ผู้ดูแล 
ผู้ดูแล 
เจ้าหน้าที ่

6. ฝ่ำยส่งเสริมสวัสดิกำรสังคม 
    - งานพัฒนาชุมชน โรคระบาด
ในสัตว์ 
    - งานสวัสดิการ  

นำยไพฑูรย์ วงศ์ค ำจันทร์ 
น.ส.เบญจพร ปำโท 
1. นายธนากรณ์ จันทรัตน์ 
2. นายอาทิตย์ สุวรรณค า 
 

หัวหน้ำฝ่ำยกฎหมำย 
หัวหน้ำฝ่ำยส่งเสริมสวัสดิกำรสังคม 
นักพัฒนาชุมชน 
นักพัฒนาชุมชน 

ผู้ดูแล 
ผู้ดูแล 
เจ้าหน้าที ่
เจ้าหน้าที ่



สังกัด/งำนบริกำร 
 

หัวหน้ำงำน/ผู้รับผิดชอบ ต ำแหน่ง หน้ำท่ีใน 
Traffy 

Fondue 
กองคลัง 
1. ฝ่ำยกำรเงินและบัญชี 
  - งานการเงินและบญัชี  
  - งานพัฒนาและจัดเกบ็รายได ้
ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง 
ค่าธรรมเนียมการจัดเก็บขยะ 
การขอใช้บรกิารจัดเกบ็ขยะ 

นำงจันทร์เพ็ญ เอกตะคุ 
 
1. นายรัฐกร  โวหารกล้า 
2. น.ส.พัชราภรณ์ ทาระเวท 

นักวิชำกำรเงินและบัญชี 
 
เจ้าพนักงานธุรการ 
ผู้ช่วยนักประชาสัมพันธ์ 

ผู้ดูแล 
 
เจ้าหน้าที ่
เจ้าหน้าที ่

กองช่ำง 
1. ฝ่ำยแบบแผนและก่อสร้ำง 
    -  ถนน อาคารช ารุด 

นำยรักชำติ  อุ่นเจริญ 
นำยทรงวุฒิ จังพำนิชกุล 
1. น.ส.ภาศินันท์ สมทรัพย ์

ผู้อ ำนวยกำรกองช่ำง 
หัวหน้ำฝ่ำยแบบแผนและก่อสร้ำง 
ผู้ช่วยนักจัดการงานทั่วไป 
 

ผู้ดูแล 
ผู้ดูแล 
เจ้าหน้าที ่

2. ฝ่ำยสำธำรณูปโภค 
    - ไฟฟ้าช ารุด ร่องระบายน้ า 
ประปา 

นำยรักชำติ  อุ่นเจริญ 
นำยประเวศ แสนศรี 
1. นายกฤษดา เวียงธรรม 
2. น.ส.ภาศินันท์ สมทรัพย ์
 

ผู้อ ำนวยกำรกองช่ำง 
หัวหน้ำฝ่ำสำธำรณูปโภค 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานประปา 
ผู้ช่วยนักจัดการงานทั่วไป 

ผู้ดูแล 
ผู้ดูแล 
เจ้าหน้าที ่
เจ้าหน้าที ่

3. ฝ่ำยควบคุมอำคำร  
   - รับรองสิ่งปลกูสร้าง บ้าน 
อาคาร 

นำยรักชำติ  อุ่นเจริญ 
นำยจตุพร ผดุงกิจ 
1. น.ส.ภาศินันท์ สมทรัพย ์
 

ผู้อ ำนวยกำรกองช่ำง 
หัวหน้ำฝ่ำยควบคุมอำคำร 
ผู้ช่วยนักจัดการงานทั่วไป 

ผู้ดูแล 
ผู้ดูแล 
เจ้าหน้าที ่

กองกำรศึกษำ ศำสนำ และ
วัฒนธรรม 
1. ฝ่ำยบริหำรกำรศึกษำ 

2. ฝ่ำยส่งเสริมกำรศึกษำศำสนำ
และวัฒนธรรม 
     

นำงเพ็ญทิพย์ ธนพงศำกร 
 
1. นางนิธิมา ไทยกล้า 
2. นายพิชพล ชิณเพ็ง 
3. นายปัญญา ธรรมะ 
4. น.ส.โสภิตา พรมขุนทด 

ผู้อ ำนวยกำรกองกำรศึกษำ ศำสนำ 
และวัฒนธรรม 
หัวหน้าฝ่ายบรหิารการศึกษาฯ 
หัวหน้าฝ่ายส่งเสริมการศึกษาฯ 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 
คนงานทั่วไป 

ผู้ดูแล 
 
ผู้ดูแล 
ผู้ดูแล 
เจ้าหน้าที ่

หน้ำท่ี 1. ให้เจ้าหน้าที่ เป็นผู้รับเรื่อง ด าเนินการตามหน้าที่และแจ้งการด าเนินการในระบบให้ครบถ้วนแต่ละข้ันตอน
ที่ได้รับเรื่องในระบบ “Traffy Fondue” หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง เป็นประจ า ไม่น้อยกว่าวัน
ละสองครั้ งเว้นวันหยุดราชการและวันหยุดนักขัตฤกษ์ อย่างน้อยหนึ่งครั้ งในช่วงเวลาเช้าและอย่างน้อย                             
หนึ่งครั้งในช่วงบ่าย หากมีความขัดข้องในการด าเนินการต้องแจ้งให้ประชาชนผู้ร้องเรียนทราบ กรณีประชาชนแจ้ง
เรื่องจ าเป็นเร่งด่วน ให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการโดยทันที  
       ๒. ให้ผู้ดูแลตามโครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง  เป็นผู้อนุมัติค าขอเป็นเจ้าหน้าที่                                          
และเพิ่มผู้ดูแลระบบ ตรวจสอบ สั่งการ ประสาน การด าเนินการเจ้าหน้าที่ตามค าขอ และรายงานสรุปผล 
 



       ๓. ให้ผู้ดูแลระบบตามโครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง รายงานสถิติการด าเนินการ                          
ระบบ Traffy Fondue เป็นรายปีงบประมาณต่อนายกองค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง และเผยแพร่ข้อมูลให้กับ                    
ทางเจ้าหน้าที่และผู้รับบริการภายในองค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง ทราบผลการด าเนินงานทางเว็บไซต์ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง 

  ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดน้ีเป็นต้นไปจนกว่าจะมีค าสั่งเปลี่ยนแปลง 

สั่ง ณ วันที่  1 เดือน  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2567 
 
 
 

      ร.ต.ท.  
                   (สนิท  สุ่มมาตย์) 
     รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ปฏิบัติราชการแทน 
      นายกองค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลงชื่อ................................ปลัดอบต. 
ลงชื่อ................................รองปลัดอบต. 
ลงชื่อ.................................หัวหน้ำส ำนักปลัด 
ลงชื่อ.................................หัวหน้ำฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป 
ลงชื่อ.................................ตรวจ 
ลงชื่อ.................................พิมพ์/ร่ำง/ตรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 


